Altalanos szerzédési feltételek

Altalanos Szerzodési Feltételek (ASZF)
ERTEKESITES KIZAROLAG VISZONTELADOK RESZERE!
Jelen ASZF tartalmazza a 4CARS.HU (tovébbiakban Webaruhaz) hasznalatanak feltételeit az aldbbiak szerint:
A Webdruhdz cime: 4CARS.HU
URL: http://www.4cars.hu

Az Altaldnos SzerzGdési Feltételek pontjai tartalmazzak a viszonteladdi szerzédésekre vonatkozé egyedi szabalyzatot is, amelynek
ismerete és elfogadasa is feltétele a webaruhazban torténd vasarlasnak!

A webaruhaz iizemeltet6jének (tovabbiakban Szolgaltatd) adatai
Uzemeltetd, térvényes képviseld: Linke Rudolf egyéni vallalkozd
Székhely: 1173 Budapest, Csabai Ut 41. (nem értékesit6 hely)
Nyilvantartdsi szam: 43058922

Bejegyz0 és nyilvantartd hatdsag: Budapest Févaros Kormanyhivatala, XVII. Kertleti Hivatala 1173 Budapest 17, Pesti Ut 163.
Statisztikai szamjel: 67063664453123101

Addbszam: 67063664-2-42

K6z0sségi adészam: HU67063664

Bankszamlaszam: OTP 11717009-20202761

IBAN: HU81 1171 7009 2020 2761 0000 0000

SWIFT: OTPVHUHB

SzerzO6dés nyelve: magyar

Ugyfélszolgslat

Kapcsolattarto: Linke Rudolf

Levelezési cim: 1173 Budapest, Csabai ut 41.

Telefon: +3670-509-6492 (Hétf6-Péntek, 09:00-18:00 kozott)

E-mail: linke@4cars.hu

M(ikéd6 egyéni vallalkozas ellenérzésének lehetbsége

Egyéni vallalkozok nyilvantartasa:

KEKKH: https://www.nyilvantarto.hu/evny-lekerdezo

Kézbsségi addészam ellenbrzésének lehetbsége

VIES Eurdpai Bizottsag K6zosségi addészam-megerdsitéshttp:

Kéztartozasmentes adézoi adatbazis
http://nav.gov.hu/nav/adatbazisok/koztartozasmentes/egyszeru lekerdezes
Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-84777/2015. (Honlapon térténd regisztracié, megrendelések teljesitése.)
Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-84584/2015. (Hirlevél céljabdl kezelt adatbazis.)
Aruhaz adatai

Térhely és domain szolgaltatok

Név: Rackhost Zrt.

Cim: 6722 Szeged, Tisza Lajos koérut 41.

Cégjegyzékszam: 06-10-000489

Addbszam: 25333572-2-06

Telefon: +36-1-445-1200

E-mail: info@rackhost.hu

Név: UNAS Online Kft.

Cim: 9400 Sopron, K&szegi ut 14.

Cégjegyzékszam: 08-09-015594

Addszam: 14114113-2-08

Telefon: +36-1-701-0252

E-mail: unas@unas.hu

A szolgdltatd a 4CARS s.r.o. hivatalos magyarorszagi képviseletét latja el. A 4CARS s.r.o. altal forgalmazott termékekkel
kapcsolatosan kereskedelmi ligynoki tevékenységet, kis- és nagykereskedelmi termékforgalmazast folytat. Terméktamogatast nyujt
viszonteladok és fogyasztdk (egyéni vasarlok, maganszemélyek) szamara.

4CARS s.r.o

97901 Rimaszombat
Pivovarska 3268/18
Szlovakia

Igazgatd: Jozef Faragd
Online lekérdezési lehetéség: 4CARS s.r.o. cégadatok

1. Megvasarolhato termékek, vasarlas modja
A kindlt termékek kategdridja: autofelszerelés, gépjarmi tisztitasi, védelmi, biztonsagi, karbantartasi eszk6zok, kényelmi kiegészitok.
A megjelenitett termékek kizarélag online modon vasarolhatok meg, hazhozszallitdssal. A megrendelés a gyartéhoz vald beérkezést
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kovetden kertl véglegesitésre. A szallitds a gyartd kdzpontjabdl térténik, kdzvetlenlil a megrendeld altal megjeldlt szallitasi cimre.
A megrendelés minimalis értékhatara brutté 25 000.- forint!

2. Az altalanos szerzodési feltételek elfogadasa

2.1. A regisztracio illetve vasarlas soran (mindkét esetben) a felhasznald, ha a Webdaruhaz szolgaltatasait igénybe kivanja venni,
akkor koteles elfogadni a jelen ASZF feltételeit, amit az (rlapon taldlhatd jel6l6 négyzet kivalasztasaval tehet meg. Az ASZF
feltételeinek elfogadasa esetén a jelen ASZF szerinti szerz6dés jon létre az Szolgaltatd és a Webaruhaz felhasznaldja kozott.

2.2. Amennyiben a felhasznalé az ASZF feltételeit nem fogadja el, akkor nem veheti igénybe a Webaruhaz szolgéltatasait. Ebben az
esetben regisztraciora és megrendelésre sincs lehet6ség.

2.3. A viszonteladoi tevékenység részletes ismerete és elfogaddsa az Uzleti kapcsolat fontos és szerves részét képezik.

3. A megrendelés lépései

A regisztracié menete.

A kosar hasznalata.

A megrendelés Gsszedllitasa.

Az adatbeviteli hibak ellenérzésének és javitasanak maodja.
A megrendelés elkiildése.

A megrendelés visszaigazolasa.
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Részletes tajékoztatd és segitségnyujtas a Vasarlasi tundivalok menliben talalhato.

4. Az adasvételi szerzodés létrejotte

4.1. Ha a felhasznalé megrendelést kild a Webaruhdz oldalain, és a szolgaltatd a megrendelés feldolgozasat e-mail-ben
visszaigazolja adasvételi szerzédés jon létre a vasarlo (felhasznald) és a szolgaltatd kozétt. A megrendelés beérkezésérdl szold
automatikus gépi visszaigazolas nem jelenti a megrendelés elfogadasat és véglegesitését! A feldolgozasrdl és véglegesitésrdl kiilon
tajékoztatas kerll elkiildésre. Amennyiben a megrendelés megérkezését visszaigazold e-mail a vasarléhoz 48 éran belll nem érkezik
meg, akkor a vasarléo mentesil az ajanlati kotottség aldl, nem koteles a megrendelt termékeket megvasarolni, a szolgaltatast igénybe
venni.

4.2. A felhasznal6 elfogadja, hogy az ily mddon kotott szerz6dés irdasban megkotottnek mindsil, és arra a Magyarorszagon érvényes
jogszabalyok irdanyaddk. A szerz6désre a jelen ASZF rendelkezései vonatkoznak.

4.3. A szerz6dés magyar nyelven jon létre, a Webdruhdz elektronikus formaban, automatikusan tarolja. A felhasznaldé szdmara a
Webaruhazban barmikor, korlatozas nélkil hozzaférhet6. Annak tartalmat elolvashatja, letoltheti, mentheti, tarolhatja,
kinyomtathatja.

4.4. Viszontelad6i szerzédés kotésére kiilon, mas formatumban nem kerll sor. A regisztraciéval, az ASZF, az Adatkezelési
tajékoztato, és a Vasarlasi tudnivalok ismeretével és elfogadasaval keril kezdeményezésre. A szerz6dés a viszonteladdi regisztraciod
manualis elfogadasaval, illetve a kedvezmény beallitasat kovetéen kildott értesitéssel egyitt keril elfogadasra, létrejotte innen
értendo.

5. A termékek lIényeges tulajdonsagai

A termék lényeges tulajdonsagait a felhasznalok megtekinthetik a termékek bemutatd oldalain. A gyartd és a forgalmazo garantalja
ezek folyamatos ellen6rzését, a lehet6 legpontosabb tajékoztatas érdekében.

A termékfotdk a valods és kiszallitand6 termékekrdl késziilnek. Amennyiben csak illusztracié all rendelkezésre, ez minden esetben jol
lathatdan feltiintetésre kerdl.

A termékek részletes adatainak ismertetése és kozlése a lehet6 legpontosabb figyelemmel torténik, azonban el6fordulhatnak
tévedések és tévesztések. Amennyiben hibat tapasztal, kérjuk jelezze Ugyfélszolgalatunkon: info@4cars.hu

6. Arak

6.1. A Webdruhdzban kozzétett arak AFA-val ndvelt bruttd, forintban megadott &rak. Magukban foglaljdk az EPR és a
kérnyezetvédelmi termékdijakat is, amelynek Ugyintézését a magyarorszagi forgalmazé vallalja. Ennek részletezése valamennyi
szamlan feltlintetésre kertl, a mindig érvényben |évl torvényi elGirdsoknak megfeleléen.

6.2. Kilfoldrol torténé megrendelés esetén (kulféldi szallitdssal és teljesitéssel) a webaruhazban feltiintett arak tdjékoztatd jelleggel
értendok! A szdllitasi (teljesitési) cimtdl fliggben, helyi AFA tartalommal kerl kialltasra, a dijbekér6é szamla euréban (EUR) fizetendd.
Ervényes EU-s addszam esetén lehetGség van AFA nélkili szamla kidllitasara is (kizardlag kulféldi szallitassal és teljesitéssel).

6.3. Viszonteladdk szamara egyedi kedvezmény megallapitasara kerll sor, a tevékenységtdl fiiggéen. A javasolt fogyasztdi arak
szamukra tajékoztatd jellegliek, ettdl tetszés szerinti mértékben eltérhetnek. Visszavonasara az alabbi esetekben kerilhet sor: az
ASZF pontjainak megsértése, adatvédelmi visszaélés, az &ruhdz vagy a véllalkozas miikodését akadalyozd vagy sérté tevékenység,
beleértve a fogyasztdk és a viszonteladdk érdekeit is!

7. Szallitas

7.1. A szallitasi hataridék minden megrendelésnél egyedileg kerllnek megallapitasra és visszaigazolasra, elektronikus formatumban
(e-mail). Altalanosan megallapitott, tajékoztatd jellegli id6hatar 3, maximum 7 munkanap. A szallitds teljesitése fligg a
futdrszolgalatok idészakos tulterheltségétdl is.

7.2. A termékek atadasat a kiszallitast végz6 szolgaltatd a vasarldval el6re egyeztetett id6pontban végzi.

7.3. A vasarld koteles a kiszallitds idépontjaban a csomag(ok) sértetlenségét ellendrizni. Sérilt csomagolds esetén a hibat a
helyszinen jegyzékényvben kell rogziteni.

7.4. A kiszallitds minden esetben nemzetkozi futdrszolgdlattal torténik. A szallitmany felvételét kovetéen a megbizott szolgaltato
végzi a szallitassal kapcsolatos tovabbi tajékoztatast. Minden szallitmany hivatalos szallitolevél kiséretében kertl kiszallitasra.

7.5. Kulféldi cimre torténd teljesités esetén a szallitasi dijak eurdban (EUR) fizetend6k, a szallitasi cimtdl figgben kerllnek egyedi
megallapitasra.

7.6. Viszonteladék szaméra a raklapos széllitds 180 kg éssztomeg folstt, illetve 6 db-nal tdbb csomag esetén javasolt. Atvételkor

csereraklap biztositdsa szlikséges a szallitdé szamara. Ennek hidnyaban a szallitmanyozd sajat hataskorében kulon dijat szamithat fel,
illetve megtagadhatja az aru atadasat! Amennyiben a csereraklapok hidnya, vagy az atvevének felréhaté barmilyen mas eset miatt



plusz koltség keletkezik, a megrendeldnek keril felszamitasra!

7.7. Az EKAER rendszerben valé bejelentéshez, minden szikséges adat és dokumentum rendelkezésre &ll, a gordiilékeny és
biztonsagos lgyvitel elGsegitése érdekében. Az ezzel kapcsolatos gyartoi és forgalmazoi nyilatkozat teljes és részletes szévege az
VASARLASIT TUDNIVALOKBAN talalhaté.

7.8. Kilfoldi megrendelés teljesitése esetén a szallitasi dijak eurdban (EUR) fizetendOk, a szallitasi cimtdl fiiggéen kerllnek egyedi
megallapitasra.

8. Fizetési modok, hataridok
8.1. Banki atutalas; el6reutalds dijbekérd proforma szamla alapjan.
Kulféldrél térténé megrendelés esetén - jelenleg - kizardlag ez a fizetési mod valaszthato!
8.2. Bankkartyas fizetési modok, online: BARION, PayPal.
8.3. Banki atutalas - utdlagosan, kizardlag nagykereskedelmi tevékenységet folytatd viszonteladdk szamara!
Késedelmes fizetés esetén - a szamlan feltlintetett fizetési hataridét meghaladva - az alabbi folyamat Iép érvénybe:

o A késedelmi kamat mértéke naptari félévenként valtozik, és az el6z6 félév utols6 napjan érvényes jegybanki alapkamattal
egyezik meg. Gazdalkod6 szervezetek kozott a késedelmi kamat mértéke a jegybanki alapkamat plusz 7%. Ez a kovetkezd
szamlan kerll kiszamlazasra. Amennyiben 30 napon belll nem torténik Ujabb megrendelés, a késedelmi kamat kilén kertil
kiallatasra.

e Automatikus fizetési emlékeztet6 klldése a koényvelés altal (ebben az esetben a webaruhazban nincs lehetéség Ujabb
megrendelésre és vasarlasra).

e Hivatalos fizetési felszolitas kildése.

e Fizetési meghagyas foganatositésa lgyvéd és kozjegyz6 kozremiikodésével, rendkiviil rovid hataridével. Ezzel padrhuzamosan a
ki nem fizetett aruk haladéktalanul lefoglalasra kertilnek.

8.4. Az utdlagos banki atutalds lehetéségének visszavondsara elGzetes értesitést kdvetéen keril sor. Ennek elsédleges indoka pl. a
sorozatos késedelmes kiegyenlitések, a plusz koéltséggel jard fizetési felszolitasok.

Utanvétes fizetési mddra nincs lehet6ség!

Mivel nemzetkozi széllitast vesziink igénybe - amely nemcsak egy szolgaltatét jelent -, ezt a fizetési mddot nem tudjuk biztositani.
Amennyiben ezt a megoldast részesitené el6nyben, forduljon bizalommal viszonteladé partnereinkhez! PARTNEREK

9. Elallasi jog
AZ ALABBIAK VISZONTELADOKRA ES JOGI SZEMELYEKRE NEM VONATKOZNAK!
9. A fogyaszt6t megilleto elallasi és felmondasi jog

45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet — Nemzeti Jogszabalytar

20. § (1) Az uzlethelyiségen kivil kotott és a tavollévok kozott kotott szerz6dés esetén a fogyasztot a (2) bekezdésben
meghatarozott hataridén belll indokolas nélkili eldllasi jog illeti meg. Olyan Uzlethelyiségen kivil kotott és tavollévok kozott kotott
szerz6dés esetén, amely szolgaltatds nyujtasara iranyul, ha a 13. § vagy a 19. § szerinti nyilatkozat megtételét kévetden a teljesités
megkezdddik, a fogyasztét a (2) bekezdésben meghatarozott hataridén belil indokolds nélkili felmondasi jog illeti meg.(2) A
fogyasztdé az (1) bekezdés szerinti eldlldsi vagy felmonddsi jogdta) termék adasvételére iranyuld szerz6dés eseténaa) a
terméknek,ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatdsa eltér6é idépontban torténik,az utoljara szolgaltatott
terméknek,ac) tobb tételbdl vagy darabbdl allé6 termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,ad) ha a terméket
meghatarozott idészakon belll rendszeresen kell szolgaltatni, az elsé szolgaltatasnak,a fogyaszté vagy az altala megjeldlt, a
fuvarozoétol eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl;b) szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerzédés esetében a szerzGdés
megkotésének napjatol szamitott tizennégy napon beliil gyakorolhatja.(3) A (2) bekezdés a) pontjdban foglaltak nem érintik a
fogyaszto azon jogat, hogy az e §-ban meghatarozott elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvételének napja
kozotti id6szakban is gyakorolja.

Elallasi/Felmondasi tajékoztato
Elallasi/Felmondasi jog

Az Ugyfél (fogyaszté) 14 napon beliil jogosult indokolds nélkiil eldlini e szerz8déstsl. Hasonldképpen, ha a szolgaltatds nydjtasara
iranyulé szerz8dés esetén a szerzddés teljesitése megkezdddétt, Ugyfél jogosult 14 napon beliil indokolds nélkiil felmondani a
szerz8dést. Az elallasi hatarid6 attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen Ugyfél vagy az altala megjelélt, a fuvarozoétdl
eltérd harmadik személy a terméket atveszi. Ha Ugyfél eldlldsi jogaval élni kivan, eldlldsi szandékat tartalmazé egyértelmli
nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postédn vagy elektronikus Gton kild6tt levél Gtjan) az alabbi cimre: Linke Rudolf, 1173
Budapest, Csabai Ut 41. vagy az info@4cars.hu cimre. Ebbdl a célbdl felhasznalhatja a honlapunkon talalhaté elallasi nyilatkozatot.
Ha Ugyfél emellett dént, az eldllds megérkezését elektronikus levélben haladéktalanul visszaigazoljuk részére. Ugyfél az
ligyfélszolgalat felhivasaval telefonon is jelezheti eldlldsi szandékat az elalldsi szandék tudomasul vételét irasban ez esetben is
megerdsitjilk. Ugyfél hataridében gyakorolja elalldsi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta el6tt elkiildi elallasi nyilatkozatat.

Az elallas/felmondas joghatasai

Ha Ugyfél eldll ett8l a szerz&déstél, haladéktalanul, de legkésébb az Ugyfél eldlldsi nyilatkozatdnak kézhezvételétdl szamitott 14
napon belill visszatéritjik az Ugyfél altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a
tébbletkdltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy Ugyfél az altalunk felkindlt, legolcsdbb szokdsos fuvarozasi modtdl eltérd
fuvarozasi médot valasztott.) Amennyiben tébb tételt rendelt az Ugyfél és csak egyik terméktsl all el, abban az esetben csak a
visszaklldott termék vételara kerll visszatéritésre a szallitasi koltség nem. Amennyiben a vasarolt termék garancialis javitasra a
szolgaltatd koltségén visszakilldésre kerilt, de a termék hibatlan vagy javithaté és a vasarld a garancidlis folyamat kézben a
vasarlastdl elall, akkor a termék eredeti szallitasi koltsége nem keril visszatéritésre, mivel a termék visszaklldésének koltségét a
garancialis Ggyintézés soran a szolgaltatd allta, elallas esetén pedig a vasarlét terheli.

A visszatérités soran az eredeti igylet sordn alkalmazott fizetési méddal egyezé fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha Ugyfél mas
fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag Ugyfelet semmilyen
tobbletkdltség nem terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy Ugyfél nem
igazolta, hogy azt visszakiildte: a kettd koéziil a kordbbi idépontot kell figyelembe venni. Ugyfél kételes szdmunkra a terméket
indokolatlan késedelem nélkil, de legkésGbb eldllasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszakildeni vagy atadni. A
termék postai kildeményként, vagy csomagként kiildhetd vissza a Szolgaltatd részére, utanvételt a Szolgdltatdé nem teljesit! Az
Ugyfél igénybe veheti a Szolgaltatéd altal ajanlott, a Szolgaltaté altal hivatalosan kiszallitdsra hasznalt kiszallité cégek egyikét a
termék visszajuttatdsara, ezekrdl tajékoztatast az Ugyfélszolgalaton, telefonos Gton, illetve elektronikus levélben kérhet.

Elallds esetén a visszakiildétt csomagokat az Ugyfél minden esetben a Szolgaltatdnak kételes visszakiildeni a kévetkezé cimre:
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Linke Rudolf EV - 1173 Budapest, Csabai Ut 41.
FIGYELEM! A termék visszakiildésének minden koltségét az Ugyfél viseli!
A visszakiildendd csomagot ne utanvétes szolgaltatdssal adja fel!

A hatdrid6 betartottnak mindsil, ha a 14 napos hataridé letelte el6tt elkiildi a terméket. Elalldas esetén a forgalmazé - a
magyarorszagi képviseld kdézremiikddésével - kovetelheti az Ugyféltél az aru nem rendeltetésszer(i haszndlatdbdl ereddé karai
megtéritését illetve a termék visszaszolgaltatasaval kapcsolatban felmeriilt kdltséget. Ugyfél kizardlag akkor vonhaté felel8sségre a
termékben bekovetkezett értékcsdokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikoédésének megallapitasahoz
szlikséges hasznalatot meghaladé hasznalat miatt kévetkezett be.

Az Ugyfél nem gyakorolhatja eldllasi jogat:

e amennyiben Ugyfél nem természetes személy

e olyan termék értékesitése esetén, amely az Ugyfél személyéhez kotott, illetve amelyet az Ugyfél utasitdsai alapjan vagy
kifejezett kérésére allitottak eld (személyre szabott termék), vagy amely természeténél fogva nem szolgaltathatd vissza.

e hang-, illetve képfelvétel, valamint szdmitdgépes szoftver példanyara vonatkozé szerz8dés esetén, ha a csomagolast az Ugyfél
felbontotta, valamint

e egészségiigyi termékek (pl. borotva, epilldtor) ha a csomagolast az Ugyfél felbontotta.

A Szolgaltato fenntartja a jogot, hogy a termék aranak visszatéritése el6tt a terméket megvizsgalja, és amennyiben az sérilt, vagy a
szokasos kiprobalasnal nagyobb mérték(i hasznalat jeleit mutatja, esetleg szennyezett, vagy hianyos, a visszatérités Gsszegét
csOkkentse.

10. Elallasi nyilatkozatminta
AZ ALABBIAK VISZONTELADOKRA ES JOGI SZEMELYEKRE NEM VONATKOZNAK!
45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet — Nemzeti Jogszabalytar
Elallasi/Felmondasi nyilatkozatminta
(csak a szerz&déstdl vald elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)
Cimzett:3

Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk eldllasi/felmondasi jogomat/jogunkat az aldbbi termék/ek
adasvételére vagy az aldbbi szolgdltatas nyljtasara irdnyuld szerz6dés tekintetében:4

SzerzOdéskotés idGpontja /atvétel idépontja:5

A fogyasztd(k) neve:

A fogyasztd(k) cime:

A fogyasztd(k) alairdsa: (kizardlag papiron tett nyilatkozat esetén)
Kelt:

A vallalkozas adatai:

Kapcsolattartd: Linke Rudolf

Levelezési cim: 1173 Budapest, Csabai Ut 41.

Telefon: +3670-509-6492 (Hétf6-Péntek, 09:00-18:00 kozott)
E-mail: linke@4cars.hu

11. A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol szolo
tajékoztato

AZ ALABBIAK VISZONTELADOKRA ES JOGI SZEMELYEKRE NEM VONATKOZNAK!

45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet — Nemzeti Jogszabalytar

3. melléklet a 45/2014. (II. 26.) Korm rendelethez

A kellékszavatossagrol, a termékszavatossagrol és a jotallasrol szol6 tajékoztato

1. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatosségi jogaval?

On a ...6 hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Térvénykdnyv szabalyai
szerint.
Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjén?

On - valasztdsa szerint-az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozil az
On dltal vélasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vdllalkozds szamdara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitdst vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatas
aranyos leszallitdsat vagy a hibat a vallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy - végsd esetben - a
szerz8déstél is eldllhat.Valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatosségi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés8bb, mint a hiba felfedezésétsl szamitott ketté hénapon belil
k6z6lni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzddés teljesitésétdl szamitott két éves elévilési hataridén tul
kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hataridd....7, de legfeljebb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a vallalkozdssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.
Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést6l szamitott hat hdnapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha
On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a ....8 vallalkozds nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat hénap eltelte utan
azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités id6pontjaban is megvolt.

2. Termékszavatossag
Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?
Ingd dolog (termék) hibdja esetén On - vélasztdsa szerint - az 1. pontban meghatdrozott jogat vagy termékszavatossagi igényt


http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.260043
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.260043#foot3
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.260043#foot4
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.260043#foot5
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.260043
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.260043#foot6
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.260043#foot7
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.260043#foot8

érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kovetelményeknek vagy pedig, ha nem
rendelkezik a gyarto altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Milyen hataridében érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven beliill érvényesitheti. E hataridd
elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?

Termékszavatossagi igényét kizardlag az ingd dolog gyartéjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kételezettsége aldl?

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
- a terméket nem Uzleti tevékenysége kérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

- a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhet6 vagy

- a termék hibdja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi elGiras alkalmazasabol ered.

A gyartdénak (forgalmazdonak) a menteslléshez elegend6 egy okot bizonyitania.Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt
kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi
igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozd kellékszavatossagi
igényét a gyartdval szemben érvényesitheti.

3. Jotallas

151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet

A jotallas id6tartama:

2.8 (1)* A jotallas id6tartama:

a) 10 000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladd eladasi ar esetén egy év,

b) 100 000 forintot meghaladd, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év,

c) 250 000 forint eladasi ar felett harom év.

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogdval?

Hibas teljesités esetén szerz6dés 45/2014. (11.26.) Korm. rendelete alapjan Linke Rudolf egyéni vallalkozé jotallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beliil illetik meg jotallds alapjan?

Kérheti a termék cseréjét, vagy kérheti a termék vételaranak visszatéritését
- a termék hibasan, sérulten kerult kiszallitasra,

- a termék meghibasodott a jotallasi, vagy termékszavatossagi idén beldl.
A termék cseréje, vagy a vételar jovairasa 8 munkanapon bellil megtérténik.
Mikor mentesiil a vallalkozas a jotallasi kételezettsége aldl?

A vallalkozas jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan
keletkezett. Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve termékszavatossagi és
jotallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont Ont a j6tallasbél fakadd jogok az 1. és a
2. pontban meghatarozott jogosultsagoktdl figgetlentl megilletik.

A vallalkozas adatai:

Kapcsolattarto: Linke Rudolf

Levelezési cim: 1173 Budapest, Csabai ut 41.

Telefon: +3670-509-6492 (Hétf6-Péntek, 09:00-18:00 kozott)
E-mail: linke@4cars.hu

12. Jotallasi vagy szavatossagi igény bejelentésének madja
AZ ALABBIAK VISZONTELADOKRA ES JOGI SZEMELYEKRE NEM VONATKOZNAK!
A jotallasbol eredd jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, hogy fogyaszténak mindsil. Ha a fogyasztd a
fogyasztasi cikket az atadastdél szamitott hat hdnapon tul helyezteti izembe, akkor a jétéllasi hataridé kezd6 idépontja a fogyasztasi
cikk atadasanak napja.
A csomagolas megbrzése nem kételezb a jotallas érvényesitéséhez!
Irdsban torténé bejelentés
A vasarld bejelentheti jotallasi vagy szavatossagi igényét a Szolgaltatonak kildott elektronikus levélben (info@4cars.hu).
A bejelentésnek tartalmaznia kell:
e vasarld nevét, cimét,
termék megnevezését, vételarat,
vasarlas idépontjat,
vasarlast igazolo szamla szamat,
hiba bejelentésének id6épontjat,
a hiba leirasat,
® a vasarld altal érvényesiteni kivant igényt.

Kotelez6 valaszadasi id6 az lizemeltetd részérdl: 2 munkanap.

Melléklet a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelethez

13. Adatvédelem

A webaruhaz hasznalata soran rendelkezésére bocsatott személyes adatait bizalmasan kezeljik, harmadik fél részére nem adjuk at.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0300151.kor
http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=167547.260043#foot10
https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=a0300151.kor

Ez aldl kivételt jelentenek az alvallalkozénak (gyartd, szallitd) sziikségesen megadott adatok, amelyek nélkll a rendelés teljesitése
nem kivitelezhetd.

A webaruhaz bongészése soran technikai informacidk kerllnek régzitésre (példaul log fajlok formajaban, amelyek tartalmazzak a
felhaszndlé IP cimét, az idGpontot, a meglatogatott oldal URL-jét), amely személyes azonositdsra nem hasznalhatd, kizardlag
statisztikai célokat szolgdl. A rendszer adatokat térol a felhaszndlé szamitdgépén is Ugynevezett siitik formajaban (cookie). A sutik a
felhasznalé személyének azonositasara nem alkalmasak, az aktiv munkamenet idején élnek.

A webaruhaz rendszer hasznalatdhoz a bongészdéjében a cookie-k hasznalatat engedélyezni sziikséges, e nélkil bizonyos funkcidk
mikodésképtelenek.
A megrendelt termékrél szamla készlil, melynek taroldsa a hatalyos jogszabalyokban el6irt modon és ideig tarolasra kerdl.

Adatainak modositasat a BELEPES alkalmaval barmikor elvégezheti. Itt tetszés szerint médosithatja a hirlevéllel kapcsolatos igényét,
illetve lemondésat. A hirlevélrdl leiratkozni vagy levélben, e-mailben, vagy a hirlevelek aljan taldlhaté ,Leiratkozas” link segitségével
is megteheti.

Adatainak térlését a rendszerbdl irdsban kérheti (info@4cars.hu).

14. A vasarlo panaszaval, észrevételével a kovetkezo6 szervekhez fordulhat
Teend6k online jogokkal kapcsolatos problémak esetén

Amennyiben nem elégedett a panaszkezelési eljarasunkkal, akkor jogorvoslatért a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
békéltets testiilethez fordulhat.

A békélteté testliletek elérhetbségeit az alabbiakban kézéljlik.
Békélteto testiiletek elérhetéségei:
https://bekeltetes.hu

Online megkdététt adasvételi vagy szolgaltatasi szerz6déssel kapcsolatos jogvitdk rendezése esetén felmeriil6 kérdésekkel forduljon
ide bizalommal:
Magyar Online Vitarendezési Kapcsolattarto Pont:

E-mail: onlinevita@bkik.hu

Telefon: +36-1-488-2033

Online vitarendezési platform elérhetésége:http://ec.europa.eu/odr

A fogyaszték a teriletileg illetékes jarasi hivatalokban tehetik meg bejelentéseiket

Telepulés szerint az ezen a kormanyzati weboldalon taldlhatéak meg az illetékes jarasi hivatalok elérhetdségei.
https://jarasinfo.gov.hu

Budapest Fovaros XVII. keriilet Rakosmenti Polgarmesteri Hivatal Jegyzéje
Cim: 1173 Budapest, Pesti Ut 165.
Levelezési cim: 1656 Budapest, Pf. 110.

Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara Békéltet6 Testiilete
Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310.
Levelezési cim: 1253 Budapest, Pf. 10.

Ugyfélkapu
Elektronikus ligyintézés

Fogyasztévédelmi beadvany, kérelem
https://magyarorszag.hu/szuf_ugyleiras?id=61bf1c56-3705-4710-8d3d-8cfcdc972e26

Pest Megyei Kormanyhivatal

Mliszaki Engedélyezési és Fogyasztévédelmi FGosztaly

Cim: 1135 Budapest, Lehel utca 43-47.

Postacim: 1365 Budapest, Pf.: 270.

Telefonszam: +36 1 236-3937, +36 1 236-3978, Telefax: +36 1 236-3956
E-mail: fogyved.pestmegye@pmkh.hu

Eurdpai Bizottsag Eurépai Fogyasztdi K6zpont

Cim: 1088 Budapest, Jozsef krt. 6.

Koézponti telefonszam: +36-1-459-48-32

Faxszam: +36-1-210-2538

Kdzponti e-mail cim: info@magyarefk.hu

Eurdpai Bizottsag Online Vitarendezés
https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home2.show&Ing=HU

Az Eurdpai Online Vitarendezési (ODR) Platform 2025. jilius 20-an megsziint a rendelet - EU - 2024/3228 - HU - EUR-
Lex - elfogadasat kovetoen.

Utolsé mdédositas: 2025.07.28.

SZERZOI JOGOK

Minthogy a szerzéi jogi védelem altalanos jellegli és a szerzét a mi keletkezésétdl fogva megilleti barmilyen kilén intézkedés nélkdl
is, ezért a honlapokon elhelyezett tartalmak (irdsok, fotdk, videdk stb.) is a hatalya ala tartoznak. A honlapon valé kézzététellikhéz a
szerz6 (tulajdonos) hozzajaruldsa sziikséges. A honlap design-ja képzémlivészeti alkotasnak mindsil, ezért az kilén is védelmet
élvez. A honlap, mint egyedi 6sszeéllitas gylijteményes miinek szamit, és akkor is megilleti a védelem, ha egyes részei, 6sszetevii
egyébként nem részeslilhetnének védelemben!

A 4CARS.hu domain alatt megjelenitett tartalmakra vonatkozé jogvédelem

A 4CARS.hu weboldalon (tovabbiakban Webdruhaz) tartalmai elemeinek, Ugymint termékfotdk, termékleirdsok felhasznaldsa és
kozzététele, a jogtulajdonos (Linke Rudolf e.v.) engedélyével kerllhetnek felhasznalasra. A Webaruhazbdl vald tovabbi masolasuk
és/vagy barmilyen moddon valé felhasznalasukhoz a jogtulajdonos nem jarul hozza! A Webaruhdz tulajdonosa altal végzett
modositasok (fotdk, termékismertetok, leirdsok, hasznalati Ututatok stb.) az eredeti, markavédelem alatt allé jogtulajdonosok
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beleegyezésével torténik (4CARS, WALSER, QUIXX, VISEE)!

Az egyéb elemi tartalmak: sajat tervezésl logdk, bannerek, grafikak, elektrografiai alkotasok, szdéveges tartalmak, Uzletpolitikai
szellemiség, kivétel nélkil a Webdruhaz Gzemeltetéjének tulajdonaban allnak. Ezen tartalmak semmilyen formaban vald letoltése,
masolasa, tovabbitdsa, felhaszndldsa sem engedélyezett! A szerzdi jogrdl szold 1999. évi LXXVI. térvényben foglaltak szerint,
kizardlag a 4CARS.hu webaruhaz tulajdonosanak engedélyével hasznalhaté fel.

A jogvédett anyagok felhasznalasara kizarélag azok a magyarorszagi székhelyii viszonteladok kaphatnak jogosultsagot,
akik a 4CARS.hu Webaruhazon keresztiil létesitenek lizleti kapcsolatot a Webaruhaz tulajdonosaval.

Amennyiben kulféldi székhely(i a forgalmazd, kizarélag a 4CARS s.r.o. weboldalan (4CARS.sk) kozzétett, vagy az altaluk
rendelkezésére nyujtott anyagokat hasznalhatja fel jogosan, a velik kotétt megallapodasnak medfeleléen! A tébbi gyarté vagy
markatulajdonos termékadatainak felhasznalasara ugyanez érvényes!

Amennyiben a felhasznalassal kapcsolatos kérés meriilne fel, a kapcsolattarté irdsbeli megkeresése sziikséges:

Linke Rudolf

info@4cars.hu

A Webaruhéaz tulajdonosa fenntartja maganak a jogot, hogy a méltatlan kdrnyezetbe helyezett kapcsolodas ellen kifogast emeljen,
illetve annak megsziintetését kezdeményezze.

A felhaszndlasnak minden esetben meg kell felelnie a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek, igy kilondsen a sajtéoszabadsagrol és a
médiatartalmak alapvetd szabalyairdl sz6lé 2010. évi CIV. torvény, a Blnteté Torvénykdnyvrél szold 2012. évi C. toérvény, a
blntetéeljarasrdl sz6l6 2017. évi XC. torvény, a Polgari Torvénykoényvrol szold 2013. évi V. torvény, illetve az Szjt. rendelkezéseinek.

A Felhasznélé kételezettségei

A Felhasznald vallalja, hogy nem hasznositja a Webaruhdz adatait, tartalmat, a Weboldalt és az ezekbdl (ezek barmelyikébdl)
|étrehozott szarmazékos miivek egyetlen elemét sem, illetve a szellemi tulajdon védelmére vonatkozd szabalyokat maradéktalanul
betartja.

Egyéb rendelkezések

A Felhasznalé a Webdruhdz hasznalataval elfogadja, hogy a 4CARS.hu webdruhaz tulajdonosa nem vallal felel6sséget a feltiintetett
informacidk felhasznaldsaval 6sszefliggésben keletkezett karért, kilbnos tekintettel a tévesen, hianyosan tovabbadott informacidkra
(termékadatok, paraméterek, mUiszaki specifikaciok, felhasznalasi utmutatok stb.)!



